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RECOMENDACAO ADMINISTRATIVA N° 002/2026

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO
SUL, por sua 8" Promotoria de Justica da Comarca de Dourados/MS, no uso de suas
atribuicdes constitucionais e legais, com fundamento no artigo 25, inciso IV, alineas
“a”, e artigo 27, inciso II e paragrafo unico, inciso IV, da Lei n° 8.625/1993 (Lei
Orgéanica Nacional do Ministério Publico); artigo 27, inciso I, e artigo 29, inciso IV, da
Lei Complementar Estadual n® 72/1994 (Lei Orgénica do Ministério Publico do Estado
do Mato Grosso do Sul); artigo 129, incisos II e III, da Constituicdo da Republica, arts.
67 e 68 da Lei de Execugdo Penal, e artigos 5° e 44 da Resolugdo PGJ n° 15/2007, em
razdo da apuracdo de fatos relacionados a prestacdo de servigos de alimentacdo em
desconformidade com normas sanitarias, constatada nos autos de Inquérito Civil n°

06.2026.00000226-3, expede a seguinte

RECOMENDACAO

a empresa HEALTH NUTRICAO E SERVICOS LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n°® 07.361.085/0002-63, ora representada por Gabrielle
Melo da Silva Guilherme;

ao DIRETOR DA PENITENCIARIA ESTADUAL DE DOURADOS, Sr. Elias
Costa Gomes;

CONSIDERANDO que ao Ministério Publico incumbe a defesa da ordem juridica e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis (art. 127, caput, da CF/88; art. 1° da
Lei n°® 8.625/93 e art. 1° da LC n° 72/94), competindo-lhe promover inquérito civil e
acdo civil publica para prote¢do de interesses difusos e coletivos (art. 129, III, da
CF/88);

CONSIDERANDO que incumbe ao 6rgdo ministerial fiscalizar a regular execucdo da
pena, inclusive quanto a adequada prestacdo de servigos essenciais as pessoas privadas
de liberdade, como alimentagdo e condig¢des sanitarias;

CONSIDERANDO que a recomendag@o administrativa constitui instrumento legitimo
de orientacdo da atuacdo administrativa, funcionando como mecanismo preventivo a
adocdo de medidas judiciais;

CONSIDERANDO que o artigo 1°, inciso III, da Constituicdo Federal consagra a
dignidade da pessoa humana, devendo orientar a execucio penal;

CONSIDERANDO que o artigo 5°, inciso XLIX, da Constituicdo Federal assegura as
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pessoas privadas de liberdade o respeito a integridade fisica e moral;

CONSIDERANDO que os artigos 10, 11 e 41 da Lei de Execucdo Penal estabelecem o
dever estatal de garantir assisténcia material adequada, incluindo alimenta¢do em
condi¢des higi€nico-sanitdrias compativeis;

CONSIDERANDO que o direito a satude (arts. 6° e 196 da CF) impde a adogdo de
medidas preventivas contra riscos sanitdrios, especialmente em ambientes coletivos
como unidades prisionais;

CONSIDERANDO que, em data de 07/04/2026, realizou-se vistoria de inspe¢do no
setor de producdo de alimentos da Penitencidria Estadual de Dourados/MS, no bojo dos
autos de Inquérito Civil n® 06.2026.00000226-3, cujo objetivo € apurar a veracidade de
diversas noticias, decorrentes de dentincias andnimas protocoladas através do servigo de
atendimento da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos — registradas sob n® 4285928,
4285946, 4285845, 4285026, 4285589, 4285677, 4296521, 4296819, 4287528,
4287094, 4310053, 4312693, 4325253, 4324256, 4322901, 4320383, 4320044,
4316416, 4312352, 4305534, 4308204, 4299827 — de que haveria irregularidade
administrativa na execu¢do do contrato administrativo de fornecimento de alimentos aos
presos na Penitenciaria Estadual de Dourados, dentre outros, e que, em razdo destas
irregularidades, parte da comida servida estaria azeda, ou seja, imprdpria para o
consumo humano;

CONSIDERANDO que referida visita de inspecdo foi realizada pela 8* Promotoria de
Justica de Dourados, cujos integrantes se fizeram acompanhar de técnicos da Vigilancia
Sanitaria Municipal de Dourados/MS, os quais emitiram documentos decorrentes da
mencionada atuagao;

CONSIDERANDO que, conforme o Relatério de Inspecdo Sanitaria n® 36/2026,
elaborado pelo Nucleo de Vigilancia Sanitaria de Dourados/MS, foram constatadas
diversas irregularidades na prestacdo do servico de alimenta¢do destinado a
Penitenciaria Estadual de Dourados;

CONSIDERANDO que tais irregularidades incluem:

1. Exercicio das atividades em desacordo com a RDC ANVISA n° 216/2004 ¢ POPs
apresentados;

2. Auséncia de registros atualizados de treinamento dos funciondarios (higiene,
manipulagdo e doengas transmitidas por alimentos);

3. Auséncia de registros de limpeza de caixas d'dgua, filtros e manutencdo periodica
dos equipamentos;

4. Portas e janelas sem telas milimétricas e sem vedacao adequada;

5. Auséncia de registros de limpeza do reservatdrio de dgua;

6. Utensilios com corrosdo (ferrugem), rachaduras e crostas de gordura;
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7. Auséncia de lavatdrios exclusivos para higienizagdo das mdos nas areas de
manipulagéo;

8. Caixas plasticas sujas utilizadas no transporte de alimentos;

9. Auséncia de higienizacdo adequada de utensilios (uso de sabdo inadequado);

10. Recipientes de acondicionamento de alimentos sem higienizagdo adequada.

11. Auséncia de estrutura adequada para higieniza¢do das mios;

12. Presenca de sujidades, pragas e falhas estruturais;

13. Irregularidades no armazenamento, preparo e transporte de alimentos;

14. Auséncia de protocolo de secagem e armazenamento de utensilios.

15. Alimentos preparados sem controle adequado de tempo e temperatura.

16. Fracionamento de alimentos em local inadequado e com manipulacio irregular.
17. Sanitarios sem sabonete liquido, papel toalha e papel higiénico.

18. Uniformes dos colaboradores sem higieniza¢do adequada (lavagem em celas).
19. Tébuas com ranhuras e sujidades;

20. Auséncia de areas definidas para manipulacio e lavagem de utensilios.

21. Alimentos fracionados sem identificagdo (data, validade, etc.).

22. Deposito com paredes danificadas, sujidades e acimulo de dgua.

23. Auséncia de certificado de vistoria do veiculo de transporte de alimentos.

24. Equipamentos com sujidades (massa com bolor).

25. Presenca de insetos (formigas).

26. Auséncia de lavatdrio adequado para higiene das méos (reincidéncia).

27. Carrinhos de transporte de paes com ferrugem.

28. Portas sem protecdo contra vetores (reincidéncia estrutural).

29. Forro com aberturas/danificagdes.

30. Geladeira em mas condicdes de limpeza.

31. Auséncia de lavatorio adequado (reincidéncia).

32. Auséncia de sistema de exaustio/ventilagdo adequado.

33. Presenca de sujeira intensa (principalmente gordura), inclusive em coifa inoperante.
34. Buffet térmico em mas condi¢des de higiene e com odor.

35. Auséncia de projeto aprovado da nova cozinha junto a Vigilancia Sanitaria.

CONSIDERANDO que tais irregularidades foram objeto da Notificagdo Sanitdria n°
00934/2026, que determinou providéncias imediatas;

CONSIDERANDO que a Notificagdo Sanitaria n° 452/2026 determinou o
cumprimento integral das adequagdes apontadas pela Vigilancia Sanitéria;
CONSIDERANDO que restou apurado que as refei¢des estdo sendo acondicionadas e
servidas em recipientes plasticos (marmitas), sem comprovacio de adequacgdo sanitaria
quanto ao material utilizado, resisténcia térmica e condi¢des de reutiliza¢do, o que pode
representar risco adicional a saude dos usudrios do servigo;

CONSIDERANDO que o Termo de Referéncia que rege a contratagdo em questdo
estabelece que as refeicdes devem ser porcionadas em recipientes individuais
reciclaveis, devidamente acondicionados, em conformidade com as normas sanitarias
aplicaveis;
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CONSIDERANDO que, no caso concreto, verificou-se a utilizagdo de recipientes
plasticos (marmitas e bombonas), inclusive sem caracteristicas térmicas adequadas e
submetidos a multiplas etapas de manuseio, circunstancias que indicam possivel

desconformidade com as exigéncias contratuais quanto ao acondicionamento e a
seguranga sanitaria dos alimentos;

CONSIDERANDO que o fornecimento de alimentagdo em condi¢des inadequadas
pode ensejar risco concreto a saude coletiva de pessoas privadas de liberdade,
servidores e terceiros;

CONSIDERANDO que a persisténcia das irregularidades pode caracterizar falha na
execu¢do contratual e violagdo a direitos fundamentais;

CONSIDERANDO que restou apurado que a func¢do de fiscal do contrato
administrativo n® 012/2024, firmado entre a Agéncia Estadual de Administragdo do
Sistema Penitenciario ~ AGEPEN e a empresa HEALTH NUTRICAO E SERVICOS
LTDA, nos termos do ato de designacdo datado de 21/03/2025, deve ser exercida pelo
Policial Penal Elias Costa Gomes, que atualmente exerce as fun¢des de Diretor da
Penitenciaria Estadual de Dourados/MS;

CONSIDERANDO que o descumprimento das normas sanitarias configura
inadimplemento contratual, nos termos da legislacdo de regéncia dos contratos
administrativos, sujeitando a contratada as sang¢des cabiveis;

CONSIDERANDO que a omiss@o do fiscal do contrato pode caracterizar falha no
dever de fiscalizacdo e eventual responsabilizacdo funcional e por ato de improbidade

administrativa, conforme o caso concreto;

CONSIDERANDO que as irregularidades constatadas apresentam cardter sistémico e
reiterado, evidenciando risco continuo a saude coletiva no ambiente prisional,

RECOMENDA:

A empresa HEALTH NUTRICAO E SERVICOS LTDA:

I. PROVIDENCIAS DE CUMPRIMENTO IMEDIATO (RISCO SANITARIO
DIRETO):

1. Que, de forma imediata, adote PROVIDENCIAS destinadas:
a) a assegurar o adequado controle de tempo e temperatura dos alimentos preparados,
garantindo sua conservacdo em condigdes seguras até o consumo (itens 15 e 13);
b) a promover a utilizacdo de recipientes adequados e devidamente higienizados ao
acondicionamento dos alimentos (itens 8, 10 e 13);

¢) a implementar e a executar procedimentos eficazes de higienizagido de
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utensilios, equipamentos e superficies, vedando o uso de materiais contaminados ou
inadequados (itens 6, 9, 24, 30 e 33),

d) a assegurar a existéncia de lavatdrios exclusivos para higienizacdo das maos nas
areas de manipulagdo, devidamente abastecidos com insumos adequados (itens 7, 11, 26
e31);

e) a adotar medidas para eliminagdo de sujidades, residuos e vetores, inclusive insetos,
promovendo higienizacdo integral das instalagdes (itens 12, 25, 30, 33 e 34);

f) a regularizar os procedimentos de armazenamento, preparo, fracionamento e
transporte de alimentos, prevenindo contamina¢do cruzada e garantindo condigdes
sanitarias adequadas (itens 13, 16 e 21);

g) a assegurar a adequada higienizacdo dos uniformes dos manipuladores de alimentos
(item 18);

h) a providenciar o abastecimento regular de sanitdrios com insumos de higiene (item
17);

1) a observar integralmente o disposto no Termo de Referéncia, especialmente quanto a
obrigatoriedade de que as refeicdes sejam porcionadas em recipientes individuais
reciclaveis, devidamente acondicionados, assegurando que os materiais utilizados sejam
adequados ao contato com alimentos, compativeis com a manutengdo de suas
caracteristicas térmicas e sanitarias e em conformidade com a legislacdo vigente;

j) a abster-se de utilizar recipientes inadequados, notadamente bombonas plasticas ndo
térmicas ou quaisquer outros meios de acondicionamento coletivo ou improvisado que
impliquem risco de contaminagdo, perda de controle de temperatura ou manipulagio
excessiva dos alimentos;

k) a implementar procedimentos operacionais padronizados que assegurem o adequado
acondicionamento individual das refeicdes desde o preparo até a efetiva entrega ao
destinatario final, reduzindo etapas intermedidrias de manuseio e eliminando praticas
que comprometam a seguranga alimentar;

1) a promover a adequagdo dos fluxos de distribuigcdo, garantindo que o transporte e a
entrega das refeicdes ocorram em condigdes compativeis com o padrdo contratual
estabelecido, inclusive quanto a integridade dos recipientes, controle de temperatura e
prevencdo de contaminagdo cruzada;

II - PROVIDENCIAS DE REGULARIZACAO NO PRAZO DE 30 (TRINTA)
DIAS:

Que, no prazo de 30 (trinta) dias, promova a adequa¢do integral das atividades as
disposi¢cdes da RDC ANVISA n° 216/2004 e aos POPs (item 1), implementando
sistema de capacitacdo periddica dos manipuladores, com registros atualizados (item 2),
estabelecendo e mantendo registros de limpeza e manutencdo de reservatérios, filtros e
equipamentos (itens 3 e 5), substituindo ou recuperando utensilios e equipamentos com
corrosdo, rachaduras ou ranhuras (itens 6 e 19), implementando protocolo formal de
secagem e armazenamento de utensilios (item 14), promovendo a organizacio e
definicdo das areas de manipulagdo e lavagem de utensilios (item 20), regularizando as
condicdes do depdsito de alimentos (item 22), regularizando o transporte de alimentos,
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com obtenc¢do de certificagdo sanitaria (item 23), promovendo a instalacdo de telas e
vedagcdo em portas e janelas (itens 4 e 28), substituindo ou recuperando carrinhos de
transporte e estruturas com ferrugem (item 27);

III. PROVIDENCIAS ESTRUTURAIS (PRAZO DE 60 DIAS):

Que, no prazo de 60 (sessenta) dias, promova a adequagdo das estruturas fisicas,
incluindo reparos em forros e instalacdes (item 29), implemente sistema adequado de
ventilagdo e/ou exaustdo (item 32) e providencie a regularizagdo do projeto da cozinha
junto a Vigilancia Sanitéria (item 35).

RECOMENDA:

ao Diretor da Penitenciaria Estadual de Dourados, na condigdo de fiscal do contrato, de
forma IMEDIATA, intensifique a fiscalizagdo da execugdo contratual, produzindo
registro formal das ocorréncias de fiscalizagdo, adotando medidas corretivas imediatas e
promovendo a comunicagdo a autoridade competente para eventual aplicagdo de
sanc¢des administrativas, inclusive adverténcia, multa, suspensdo ou rescisdo contratual,
conforme a gravidade das irregularidades constatadas, especialmente quanto ao
cumprimento das normas sanitdrias aplicaveis as situagdes faticas retromencionadas,
assegurando que o servi¢o de alimentacdo fornecido as pessoas privadas de liberdade
observe integralmente os padrdes legais e regulamentares e avalie a necessidade de

aplicacdo de san¢des administrativas em caso de descumprimento contratual;

REQUISITA-SE 4 empresa HEALTH NUTRICAO E SERVICOS LTDA que, no
prazo de 10 (dez) dias, apresente a esta Promotoria de Justi¢a, em formato .PDF, os
seguintes documentos: a) plano de ac¢do detalhado, com indicagdo individualizada das
medidas corretivas para cada irregularidade apontada no Relatorio de Inspe¢do Sanitéria
n® 36/2026; b) cronograma de implementacdo das medidas; c) identificacdo do
responsavel técnico pela execugdo das medidas; d) documentagcdo comprobatoria das
providéncias ja adotadas.

SOLICITA-SE que esta Promotoria de Justiga seja informada acerca das providéncias
adotadas, com a devida documentagdo comprobatdria, no prazo acima estipulado;

REGISTRA-SE que o cumprimento espontdneo da presente recomendacdo sera
considerado para fins de eventual analise de responsabilidade e ado¢do de medidas
futuras por este 6rgdo ministerial;

REQUISITA-SE a ampla divulgacdo da presente recomendacdo, nos termos do artigo
27, paragrafo tinico, inciso 1V, da Lei n°® 8.625/93;

ADVERTE-SE que o ndo cumprimento da presente recomendagdo poderd ensejar a
adocdo das medidas judiciais cabiveis, inclusive ajuizamento de ag@o civil publica e
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responsabilizacdo dos envolvidos, bem como a possibilidade de interdi¢do sanitaria do
estabelecimento ou das atividades, caso persistam as irregularidades que impliquem
risco a saude.

As providéncias.
Dourados/MS, 17 de abril de 2026.
(assinado digitalmente)

Daniel Pivaro Stadniky
Promotor de Justiga
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